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Vol enthousiasme en trots kondigt Christiaens zijn verdere groei aan dankzij de investering
in denk IT. Door de krachten te bundelen zetten beide bedrijven hun visie om ondernemingen
volledig te ontzorgen in hun digitale transformatie nog extra kracht bij. Dieter Haspeslagh en
Kenny Casier behouden de dagelijkse leiding over denk IT en worden mede-aandeelhouder
binnen de volledige groep.

Passendale en Roeselare, 29 september 2023

De investeringsmaatschappij Sofindev ging in juni 2020 een partnership aan met de familie Christiaens en
stapte in het kapitaal van de vennootschap Christiaens met de bedoeling om de al sterke organische groei van
de onderneming nog te versnellen. Zo zou verder ingezet worden op de uitbreiding van het bestaande team
en de competenties van Christiaens, maar behoren strategische partnerships ook tot de groeipistes. Een eerste
investering in Harmonize IT werd reeds eind 2021 gerealiseerd.

Met deze investering in denk IT versterkt de groep zich verder met de komst van een specialist in het op maat
uitwerken van optimale IT-oplossingen en ondersteuning van KMQ’s en grotere ondernemingen, met focus op
IT-infrastructuur, security, VolP, managed services, en Microsoft 365 integraties en ontwikkeling.

De combinatie van Christiaens, Harmonize IT en denk IT resulteert zo in een groep met een omzet van 30
miljoen euro en 100 medewerkers, met wie ze dagelijks meer dan 800 klanten ondersteunt vanuit de locaties
Passendale, Gent en Roeselare. Samen staan Christiaens, Harmonize IT en denk IT voor een groep die klaar is
om ondernemingen maximaal te ondersteunen bij hun digitale transformatie en de verandering die dat met
zich meebrengt, gaande van Enterprise Resource Planning (ERP), Business Intelligence (BI) en IT-

infrastructuuroplossingen zoals security en managed services.

De vennoten van denk IT blijven beide aan boord als aandeelhouder én als eindverantwoordelijke voor de
dagelijkse operationele leiding van hun onderneming. De bedrijven van de groep behouden elk hun eigen
identiteit en zelfstandigheid maar gaan nauwer samenwerken om hun klanten nog beter te kunnen
ondersteunen en hun medewerkers nog meer mogelijkheden te bieden om zich verder te ontwikkelen.

Over Christiaens (www.christiaens.net)

Christiaens heeft meer dan 40 jaar ervaring met implementaties van Microsoft Dynamics 365 Business Central
en eigen ontwikkelde apps —waaronder ‘BoCount’ Dynamics — bij meer dan 600 klanten, in een brede waaier
van sectoren, en heeft hierbij een heel sterke positie opgebouwd in West- en Oost-Vlaanderen. Naast de
financiéle en ERP-oplossingen levert Christiaens ook IT-infrastructuuroplossingen, met hardware,
systeemsoftware, back-up, cloud, virtualisatie, netwerkbeheer, IT-security en bijhorende managed services.

Over Harmonize IT (www.harmonize-it.be)

Harmonize IT is dé referentie voor ERP in de chemiesector. Chemische distributie- en productiebedrijven
maken gebruik van de ChemDis app in combinatie met Microsoft Dynamics 365 Business Central om financiéle
en logistieke processen te verbeteren. Op vandaag verzorgt ChemDis dagelijks het gebruiksgemak bij 60
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klanten en meer dan 2.000 gebruikers. Harmonize IT blinkt uit in knowhow nodig om ERP implementaties in
de chemiesector succesvol uit te kunnen voeren. De functionele en technische consultants kunnen door die
sectorspecifieke strategie excelleren in kennis rond dit domein. De uitvalsbasis is Gent, en de focus is de
Belgische markt, al heeft Harmonize IT ervaring met internationale implementaties in meer dan 20 landen.

Over denk IT (https://denk-it.be)
denk IT werd opgericht in 2006 door Dieter Haspeslagh en Kenny Casier. denk IT is een dienstverlenend IT-

bedrijf met de nadruk op een persoonlijke service dankzij open communicatie. De onderneming is
gespecialiseerd in IT-infrastructuur en cloud computing in al zijn aspecten en het meedenken met haar klanten
zit in haar DNA. Het doel is om haar klanten te ontzorgen zodat ze efficiént kunnen werken, zowel nu als in
de toekomst. Daarom zorgt denk IT ervoor dat haar oplossingen toekomstgericht zijn en volgt ze zorgvuldig
nieuwe tendensen en technologieén .

Over Sofindev (www.sofindev.com)

Sofindev is een toonaangevende onafhankelijke private equity onderneming, gespecialiseerd in buy-out en
groeikapitaal voor kleine en middelgrote bedrijven in de Benelux. Sofindev werd in 1991 opgericht door twee
vooraanstaande familiaal gecontroleerde beursgenoteerde groepen. Sinds die tijd is het Sofindev team
geévolueerd naar volledige onafhankelijkheid en heeft het zich omringd met een breder aantal gerespecteerde
familiale en (internationale) institutionele investeerders. Onder deze investeerders bevinden zich
ondernemers en eigenaren van familiebedrijven waarin Sofindev in het verleden heeft geinvesteerd.

Sinds 2015 werd meer dan €500 miljoen kapitaal opgehaald om te investeren in Belgische en Nederlandse
middelgrote en kleine bedrijven, die op hun beurt tientallen overnames gerealiseerd hebben, in binnen- en
buitenland. Momenteel beheert het Sofindev team het Sofindev IV fonds (°2015) met een toegezegd kapitaal
van € 107 miljoen, het in 2020 gelanceerde fonds Sofindev V, met totale toezeggingen van € 170 miljoen en
het begin 2023 gelanceerde fonds van € 250 miljoen, Sofindev VI. De Sofindev fondsen investeren in het
kapitaal van succesvolle kleine en middelgrote bedrijven in de Benelux, in partnership met de ondernemers

en management teams van deze bedrijven, ter ondersteuning van hun verdere groei.

Alexander, Olivier en Marc Christiaens (Christiaens):

“Christiaens in combinatie met Harmonize IT was reeds één van de leidinggevende spelers in de Belgische markt
voor Microsoft Dynamics. Met de komst van denk IT wordt het aanbod en de kennis voor infrastructuur met
managed services, Modern Workplace en zeker ook beveiliging sterk uitgebreid. Omgekeerd kunnen de klanten
van denk IT genieten van de zeer uitgebreide kennis bij Christiaens op het gebied van Business Central ERP-
implementaties. Dit is een volgende stap in een ruimere consolidatie van onze markt en waarin wij proactief
willen handelen. Met de ervaring van Sofindev zijn we goed gewapend om de groep verder te laten groeien en
ontwikkelen door een nog beter en completer aanbod te bieden aan onze klanten”.

Dieter Haspeslagh en Kenny Casier (denk IT):

“denk IT is reeds jarenlang een betrouwbare partner voor een beveiligde en beheerde IT-infrastructuur op maat
en helpt daarnaast haar klanten met de Microsoft Modern Workplace efficiént digitaal te transformeren. We
keken reeds enige tijd uit naar een partnership met een (ERP) software integrator. Na enkele verkennende
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gesprekken met zowel Sofindev als de familie Christiaens bleek al snel dat er een wederzijdse klik was en alle
partijen dezelfde visie en waarden delen. Dankzij het strategisch partnership met Christiaens en Harmonize IT
kunnen we de synergién binnen de groep optimaal benutten en onze klanten een nog completere
dienstverlening aanbieden. Daarnaast biedt het nieuwe ecosysteem van de groep waarin we aan de slag gaan
heel wat groeikansen voor onze medewerkers. Met de infrastructuur en Microsoft 365 specialisten die reeds
binnen het team actief zijn, kunnen we kennis en ervaring uitwisselen om ons zo verder te specialiseren en
samen te groeien.”

Jan Camerlynck en Sven Vandewiele (Sofindev):

“Dankzij de samenwerking met denk IT kunnen Christiaens en Harmonize IT hun volgende stap zetten in de
totale ontzorging van kleine en middelgrote ondernemingen. Dankzij de gemeenschappelijke focus op KMQ'’s,
maar elk met hun eigen specialisatie, ontstaat een complementaire groep die een kwalitatieve en complete
dienstverlening kan bieden aan haar klanten: van business applicaties zoals Microsoft Dynamics 365 Business
Central (ERP) en Microsoft 365 (Modern Workplace), over IT-infrastructuur (cloud, on premise, en hybrid
oplossingen, WiFi, netwerken, etc.) en beveiliging (cyber security) en service & onderhoud (managed services).
Dit partnership tussen Christiaens, Harmonize IT en denk IT past perfect binnen onze strategie om de groei van

toonaangevende ondernemingen te ondersteunen.”



